
Danke, dass Du bei uns eingekauft hast J

Wir freuen uns, dass Du Dich dafür entschieden hast beim Tauchsport Service Junge & Warncken
einzukaufen.

Falls Du der Meinung bist, dass Du „einfach nur“ einen Artikel erworben hast, hast Du Dich getäuscht
J. Da Du unserer Kauf Einladung gefolgt bist, ist es uns ein wichtiges Anliegen, ab sofort Dein
Ansprech- und Servicepartner zu sein. Und zwar so lange, wie Du diesen Artikel nutzt.

Das bedeutet im Klartext:

1. Folgende Service Leistungen sind in unserem Verkaufspreis für Dich bereits enthalten:

- jeder Artikel verlässt einsatzbereit und überprüft unser Geschäft
- jeder Artikel kann bis 4 Wochen nach Kauf im Pool getestet und bei Bedarf in eine

passende Größe umgetauscht werden (dabei übernehmen wir die Pool Kosten im Bad
sowie die restliche benötigte Leihausrüstung)

- muss ein Artikel aufgrund eines Fehlers oder einer Garantieleistung zum Hersteller
eingeschickt werden, so übernehmen wir die Portokosten sowie die gesamte Abwicklung
– auch mehrmals im Jahr

2. Darüber hinaus bieten wir Dir bei bestimmten Artikeln weitere gesonderte Leistungen an:

Lungenautomat Jacket Tauchcomputer Akku-Tauchlampe Trockentauchanzug
- Inklusive einem
Halbjahres Check im
Wert von ca. € 29,-
- Bei einer Revision
werden 10%  d.
Betrags
gutgeschrieben –
und das jährlich!!!
- Ist der LA mal
defekt und Ihr
braucht einen,
bekommt Ihr einen
kostenfrei geliehen –
auch wenn es für 14
Tage Urlaub ist J
- Mitteldruck neu
einstellen führen wir
stets kostenfrei
durch (€ 9,-)

- Inklusive einem
Halbjahres Check im
Wert von € 29,-
- Ist das Jacket mal
defekt und Ihr
braucht eines,
bekommt Ihr eines
kostenfrei geliehen –
auch wenn es für 14
Tage Urlaub ist J

- Bei einem Rechner
der Marken Suunto ,
Uwatec und Oceanic
übernehmen wir den
ersten
Batteriewechsel
(€ 21,- bis € 47,-)
- Ist der Computer
mal defekt und Ihr
braucht einen,
bekommt Ihr einen
kostenfrei geliehen –
auch wenn es für 14
Tage Urlaub ist J

- Wir überprüfen
nach 6 Monaten den
Akku und drucken
Euch ein
Prüfprotokoll aus
- Ist die Lampe mal
defekt und Ihr
braucht eine,
bekommt Ihr eine
kostenfrei geliehen –
auch wenn es für 14
Tage Urlaub ist J

- Nach 6 Monaten
überprüfen wir die
Arm- und
Halsmanschetten,
testen den Trocki auf
Dichtigkeit
und überprüfen das
Ein- und
Auslassventil
(ca. € 35,-)
- Die Montage von
Trockentauch-
Handschuhen ist
kostenfrei (€ 15,-)
- Anpassen bzw.
Zuschneiden der
Hals- u. Armman-
schetten  (€ 26,-)

Abgesehen von oben genannten Gründen hast Du bei uns im „Tauchsport Service Junge &
Warncken“ eine Werkstatt mit 30-jähriger Erfahrung.
Tauchausrüstung ist wartungsintensiv und wir sind stets für Dich da und kümmern uns gerne um Dich
und um Deine Ausrüstung J!!
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